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Quiénes somos 
En ÓPTIMA VIAJES llevamos más de 40 años en el mercado del turismo colombiano, enfocados en 
obtener la satisfacción de nuestros clientes, ofreciendo productos y servicios que se ajustan a sus 
necesidades, con un equipo humano competente y comprometido en prestar una atención 
personalizada. 
Hacemos parte de la organización Aviatur desde el año 2014. 
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TURQUÍA CON CRUCERO POR ISLAS GRIEGAS 
SALIDAS 2024 

 
13 días -12 noches 
Acomodación Doble 
DESDE USD $ 3.425 
(Por persona y por estadía) 
CIUDADES Estambul, Santorini, Atenas, Mikonos, Ankara, Capadocia, Éfeso, Kusadasi  
 
INCLUYE 
 
 Crucero por islas griegas 4 días. Pensión completa a bordo del crucero 
 Tiquete aéreo internacional Bogotá – Estambul – Bogotá 
 Hoteles 4* y 5* 
 Kit de viaje. 
 8 desayunos y 4 cenas en Turquía.  
 Guía de habla hispana  
 Entradas y visitas según itinerario 
 Traslados previstos en vehículos con AC 
 Tarjeta de Asistencia médica. Consultar suplemento para mayores de 70 años. 
 Impuestos del tiquete 
 Fee bancario 

 
INCLUYE DURANTE EL CRUCERO 
 
 Alojamiento en la categoría seleccionada. 
 Gastos portuarios y de servicio (propinas) – 149 USD por persona (ya incluidos en el precio). 
 Pensión Completa (Desayuno-Almuerzo-Cena). 
 Bebidas selectas incluidas durante las comidas (excepto en el restaurante de especialidades). 
 Entretenimiento y actividades diarias a bordo. 
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NO INCLUYE 
 
 Tiquetes aéreos domésticos en Colombia. 
 Tarifa de servicio para el guía, chofer, etc. por pasajero – $45 USD.  
 (obligatorio / pagos en el destino). 
 Alimentación no mencionada en el itinerario. Bebidas. 
 Excursiones opcionales. 
 Traslados extras no indicados. 
 Servicios no especificados, gastos personales y propinas. 
 Tasas e impuestos de hotelería *obligatorio / pago directo por los pasajeros en destino. 
 Asistencia médica para personas mayores de 70 años. Consultar suplemento 

 
NO INCLUYE DURANTE EL CRUCERO 
 
 Bebidas no mencionadas en el incluye. 
 Gastos de personal (lavandería-teléfono-spa-salón de belleza-peluquero) 
 Paquetes de Internet 
 Excursiones a la playa 
 Autobuses en los puertos y tarifas del teleférico en Santorini 
 Se necesita la tarifa de visa si alguno de los pax necesita visas Schengen 
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HEMOS RECORRIDO ESTE DESTINO PENSANDO EN CADA DETALLE PARA QUE TENGAS UNA 
EXPERIENCIA INCREÍBLE 

 

DÍA 01 BOGOTÁ – ESTAMBUL 

 Vuelo desde Bogotá a Estambul. Pasarás la noche abordo.  

DÍA 02 ESTAMBUL 

 Llegada al aeropuerto de Estambul, recepción y tiempo libre hasta la hora del check in. 
Alojamiento. 

DÍA 03 ESTAMBUL 

 Incluye: Desayuno 

 Explorarás la ciudad a tu manera o si lo deseas te ofrecemos un opcional que te permitirá conocer 
mejor esta hermosa ciudad, su cultura y fascinantes paisajes y arquitectura.  

 OPCIONAL: TOUR POR EL BÓSFORO 

 Un impresionante recorrido de medio día con almuerzo en restaurante de comida típica, visitando 
en barco el estrecho que separa la parte europea de la asiática de la ciudad. Te llenarás de fotos 
con las preciosas villas, palacios y fortalezas otomanas. Además, conocerás: 

 Visita el antiguo barrio judío en Balat, el griego en Fener y contemplar las magníficas vistas del 
“Cuerno de Oro” 

 La Catedral Ortodoxa de San Jorge: Actualmente es el centro simbólico de la Iglesia Ortodoxa de 
Constantinopla, y como un centro de peregrinación para los cristianos ortodoxos.  

 La Mezquita de Suleyman el Magnífico: fue construida en 1550 y es considerada ¡la más grande 
de Estambul!  

 Bazar de las Especias: Construido en 1660 sigue siendo una parada obligada 
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DÍA 04 ESTAMBUL – BURSA - KUSADASI                     

 Incluye: Desayuno. 

 Salida hacia Bursa. Visita panorámica de esta importante ciudad que fue la primera capital del 
Imperio Otomano. Visita de la Mezquita Ulu Camii, la mezquita principal de la ciudad y una de las 
más bellas de toda Turquía. También tendrán la oportunidad de dar un paseo por el mercado de 
la seda, donde podrá apreciar antigüedades, sedas, perfumes y pashminas. Alojamiento. 

DÍA 05 KUSADASI – PATMOS 

 Incluye: Desayuno. 

 Traslado para embarcar crucero de 4 días/3 noches en régimen de pensión completa.  

 En la tarde, navegaremos con dirección a Patmos. Patmos, una de las islas más septentrionales 
del Dodecaneso, y una de las más pequeñas, tiene un encanto propio. Es famosa por ser el 
supuesto lugar de la visión de Juan el Bautista en el Libro del Apocalipsis y donde fue escrito. 

DÍA 06 CRETA (HERAKLION) – SANTORINI 

 Bienvenido a la isla más grande de Grecia, un lugar de misterio, mitos y leyendas. Aquí podrá 
sumergirse en la bulliciosa capital, Heraklion, y en la extraordinaria historia y arqueología de 
Creta. También conocerá los secretos de la creatividad y arte de los minoicos. Hemos incluido una 
visita al Palacio de Cnosos, lugar clave para entender la civilización más antigua de Europa y el 
origen de la leyenda de Teseo, el héroe griego, y del Minotauro. Nuestra particular odisea 
continúa pasando una tarde en Santorini, cuya magnífica estampa es inmediatamente reconocible 
en todo el mundo. Estamos seguros de que le sorprenderán sus impresionantes paisajes, las casas 
blancas de Fira, la capital, y la emblemática cúpula azul de la iglesia de Oía. No olvide probar uno 
de los muchos restaurantes que compiten por un sitio al borde de la caldera. 
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DÍA 07 ATENAS (LAVRIO) – MIKONOS 

 Dejamos la histórica y clásica capital de Grecia y zarpamos hacia nuestro primer destino, la 
hermosa isla de Míkonos, también conocida como la Isla de los Vientos. Pasee por el vibrante 
casco antiguo con sus casas encaladas, sus callejuelas sinuosas, sus bonitas iglesias y sus deliciosos 
restaurantes junto al agua. Sin duda, reconocerá la postal de los molinos de viento blancos uno 
junto a otro, con vistas al mar. 

 

DÍA 08 KUSADASI – EFESO – PAMUKKALE 

 Incluye: Desayuno + Cena. 

 Desembarque.  

 Éfeso: Visitarás la ciudad greco-romana mejor conservada de Asia Menor. Contiene tesoros 
como el impresionante Teatro Romano que albergaba a más de 25.000 espectadores, la magnífica 
biblioteca de Celso y La Calle de Mármol. 

 La Casa de la Virgen María: Supuesta última morada de la madre de Jesús y hoy un importante 
punto de peregrinación. Finalmente, terminarás el día en un taller de pieles para hacer compras 
y llevar recuerdos a los que más quieres. 
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DÍA 09 PAMUKKALE - CAPPADOCİA 

 Incluye: Desayuno + Cena. 

 Desayuno. Visitaremos la antigua Hierápolis y el Castillo de Algodón, verdadera maravilla natural, una 
cascada gigante, estalactitas y piscinas naturales. Salida para Capadocia, donde visitaremos la ciudad 
subterránea de Capadocia, una de las muchas obras de ingeniería impresionantes construidas por 
antiguas comunidades cristianas locales para protegerse de los ataques a lo largo de la historia. Cena 
en el hotel. Alojamiento 

 El Castillo de Algodón: Conocerás una verdadera maravilla natural. Una cascada gigante, 
estalactitas y piscinas naturales formadas a través de los siglos por el paso de las aguas termales 
cargadas de sales calcáreas. 

 Hierápolis: Te llenarás de fotos en las ruinas de esta ciudad fundada en el 180 a.c. y que fue un 
importante centro de descanso veraniego para los nobles de todo el Imperio.  

DÍA 10 CAPADOCIA 

 Incluye: Desayuno + Cena 

 Disfrutarás el fascinante y original paisaje de la región formado por lava volcánica.  

 Además, conocerás:   

 Las Chimeneas de Hadas: Tendrás las mejores visuales de estas formaciones rocosas peculiares e 
imponentes desde los valles de Pasabag o Cavusin, Avcilar y Güvercinlik. 

 Las Capillas de Göreme: Visitarás estas impresionantes capillas cavadas dentro de la roca y 
adornadas con arte bizantino.   

 Ciudad Subterránea: Construida por las antiguas comunidades para protegerse de ataques.   

 Después, ¡te irás de compras! Pasaremos por un taller de piedras típicas y por la tradicional fábrica 
de alfombras. En la noche, disfruta una deliciosa cena en el hotel. Para vivir mejor la experiencia en 
Capadocia, te invitamos a tomar nuestros opcionales de paseo en Globo y Noche Turca. Estas dos 
actividades te permitirán sentirte aún más cercano a la cultura turca y a asombrarte con la naturaleza 
deslumbrante que solo las formaciones rocosas de Capadocia nos pueden ofrecer.  
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OPCIONAL: NOCHE TURCA*  

 Déjese llevar por los encantos turcos en una cueva típica de Capadocia, con un espectáculo de danzas 
folclóricas y de danza del vientre, simplemente sensacional.  

OPCIONAL: PASEO EN GLOBO* 

 Vivirás el amanecer turco desde un globo aerostático, en uno de los paisajes más impactantes del 
planeta.  

 Nota: Este paseo en Globo está sujeto a factores meteorológicos y disponibilidad al momento de la 
llegada.  

DÍA 11 CAPADOCIA – ANKARA - ESTAMBUL 

 Incluye: Desayuno 

 Desayuno en el hotel y salida temprano hacia Ankara para visitar la capital de Turquía y el mausoleo 
del fundador de la República. Continuando hacia Estambul, llegada y traslado al hotel. Alojamiento. 

DÍA 12 ESTAMBUL 

 Incluye: Desayuno 

 Disfrutarás tu día libre en Estambul, una ciudad inmensa, llena de restaurantes, museos y lugares 
increíbles, usarás este día para visitarla a tu antojo o tomarás el tour opcional. 
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OPCIONAL: JOYAS DE CONSTANTINOPLA 

 La Mezquita de Santa Sofía: Una obra maestra de la arquitectura mundial.  

 El Hipódromo Romano: Fue construido en el 203 d.c. te asombrará con sus obeliscos, columnas y 
fuentes.  

 La Mezquita del Sultán Ahmet: Una de las mezquitas más grandes y característica por sus azulejos. 
da la increíble sensación de estar bajo el agua por su color azul.  

 El Gran Bazar: Una verdadera experiencia de colores, aromas y sabores.  

 

DİA 13 ESTAMBUL  

 Incluye: Desayuno 

 A la hora indicada, traslado al aeropuerto para tomar el vuelo de regreso a casa.  

 *itinerario con base al día de salida martes, validar en cuadro el itinerario según fecha de salida desde 
Colombia, para verificar cual le aplica. 
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FECHAS PREVISTAS DE SALIDA DESDE COLOMBIA 

 

 

7 de mayo de 2024 
10 de mayo de 2024 
13 de mayo de 2024 
17 de mayo de 2024 
28 de mayo de 2024 
5 de junio de 2024 
8 de junio de 2024 

10 de junio de 2024 
17 de junio de 2024 
21 de junio de 2024 

 

16 de septiembre de 2024 
17 de septiembre de 2024 
18 de septiembre de 2024 
21 de septiembre de 2024 
23 de septiembre de 2024 
25 de septiembre de 2024 
27 de septiembre de 2024 
28 de septiembre de 2024 

2 de octubre de 2024 
5 de octubre de 2024 
7 de octubre de 2024 
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ITINERARIO SEGÚN FECHA DE SALIDA DE COLOMBIA 

SALIENDO LUNES 
(8 ABR,6,13,20 
MAY,03,10,17,24 
JUN,16,23,30SEP,07 
OC)  

SALIENDO 
MARTES (23 ABR, 
07,21,28 MAY, 17, 
SEP) 

SALIENDO 
MIERCOLES 
(17ABR,01,MAY,05 
JUN,18,25 SEP,02 
OCT) 

SALIENDO 
VIERNES 
(10,17,24 MAY, 
14,21 JUN, 27 
SEP) 

SALIENDO 
SABADO 
(08 JUN,21,28 
SEP, 05 OCT) 

BOGOTÁ - 
ESTAMBUL 

BOGOTÁ - 
ESTAMBUL 

BOGOTÁ – 
ESTAMBUL 

BOGOTÁ – 
ESTAMBUL 

BOGOTÁ – 
ESTAMBUL 

ESTAMBUL ESTAMBUL ESTAMBUL ESTAMBUL ESTAMBUL 
ESTAMBUL ESTAMBUL ESTAMBUL - 

KUSADASI 
ESTAMBUL ESTAMBUL 

ESTAMBUL ESTAMBUL - 
KUSADASI 

EMBARQUE 
CRUCERO: 
KUSADASI - 
PATMOS 

ESTAMBUL ESTAMBUL - 
ANKARA – 
CAPADOCIA 

ESTAMBUL - 
KUSADASI 

EMBARQUE 
CRUCERO: 
KUSADASI - 
PATMOS 

EN CRUCERO: 
CRETA - 
SANTORINI 

ESTAMBUL - 
ANKARA – 
CAPADOCIA 

CAPADOCIA 

EMBARQUE 
CRUCERO: 
KUSADASI - 
PATMOS 

EN CRUCERO: 
CRETA - 
SANTORINI 

EN CRUCERO: 
ATENAS - 
MYKONOS 

CAPADOCIA CAPADOCIA – 
PAMUKKALE 

EN CRUCERO: 
CRETA - SANTORINI 

EN CRUCERO: 
ATENAS - 
MYKONOS 

DESEMBARQUE 
KUSADASI - 
PAMUKKALE 

CAPADOCIA – 
PAMUKKALE 

PAMUKKALE – 
ÉFESO – IZMIR 

EN CRUCERO: 
ATENAS - MYKONOS 

DESEMBARQUE 
KUSADASI - 
PAMUKKALE 

PAMUKKALE – 
CAPADOCIA 

PAMUKKALE – 
ÉFESO – IZMIR 

EMBARQUE: 
CRUCERO 
KUSADASI - 
PATMOS 

DESEMBARQUE 
KUSADASI - 
PAMUKKALE 

PAMUKKALE – 
CAPADOCIA 

CAPADOCIA EMBARQUE: 
CRUCERO 
KUSADASI - 
PATMOS 

EN CRUCERO: 
CRETA - 
SANTORINI 
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PAMUKKALE - 
CAPADOCIA 

CAPADOCIA CAPADOCIA – 
ESTAMBUL 

EN CRUCERO: 
CRETA - 
SANTORINI 

EN CRUCERO: 
ATENAS - 
MYKONOS 

CAPADOCIA CAPADOCIA – 
ESTAMBUL 

ESTAMBUL EN CRUCERO: 
ATENAS - 
MYKONOS 

DESEMBARQUE 
KUSADASI - 
ESTAMBUL 

CAPADOCIA - 
ESTAMBUL 

ESTAMBUL ESTAMBUL DESEMBARQUE 
KUSADASI - 
ESTAMBUL 

ESTAMBUL 

ESTAMBUL - 
BOGOTÁ 

ESTAMBUL - 
BOGOTÁ 

ESTAMBUL - 
BOGOTÁ 

ESTAMBUL -
BOGOTÁ 

ESTAMBUL -
BOGOTÁ 

 

*Los itinerarios puede ser modificados, El orden de las visitas puede verse alterado por causas ajenas 
a nosotros, pero siempre se respetará el contenido del programa. 

 

RUTA DE CRUCERO PREVISTA ''ICONIC AEGEAN' 

03 NOCHES A BORDO DEL CRUCERO ''ICONIC AEGEAN' 
Día Puerto Llegada Salida 
Sábado Kusadasi (Éfeso), Turquía   13:00 
Sábado Patmos*, Grecia 16:30 21:30 
Domingo Creta (Heraklion), Grecia 7:00 12:00 
Domingo Santorini*, Grecia 16:30 21:30 
Lunes Atenas (Lavrion), Grecia 6:00 13:00 
Lunes Mykonos*, Grecia 18:00 23:00 
Martes  Kusadasi (Éfeso), Turquía 7:00   

 

 *Orden del itinerario sujeto a cambios 

 *Embarque dependiendo la condición climática  
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PRECIOS Y CONDICIONES 

 PRECIO POR PERSONA EN ACOMODACIÓN DOBLE 

 DESDE: $3.174 USD Precio de referencia en dólares. 

 

PRECIOS POR SALIDA 

FECHA DE SALIDA TIPO DE CABINA PAGO EN EFECTIVO OTROS MEDIOS DE 
PAGO EN USD O TRANSFERENCIA EN USD 

TEMPORADA C 
INTERIOR B $3.100 USD $3.255 USD 

18,20,22,26 
MARZO DE 2024 EXTERIOR B $3.237 USD $3.399 USD 
    

TEMPORADA CA 
INTERIOR B $ 3.260 USD $3.425 USD 

3,8, 17,23 
ABRIL DE 2024 EXTERIOR B $ 3.395  USD $3.565 USD 
    
 

INTERIOR B $3.425 USD $3.596 USD 

TEMPORADA B 

01,06,07,10,13,15,17,20,21, 

24,28 
MAYO DE 2024 
 

03,05 ,08 ,10 ,14 ,17 ,18 

21 
DE JUNIO DE 2024 

EXTERIOR B $3.575 USD $3.754 USD 
 

02,05,07 

DE OCTUBRE DE 2024 
    

TEMPORADA A INTERIOR B $3.504 USD $3.679 USD 
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16,17 ,18 ,21  23 ,27 28 

DE SEPTIEMBRE DE 2024 
EXTERIOR B $3.685 USD $3.869 USD 

 

 

 Cabinas interiores y exteriores disponibles según cada salida.  

 Cabinas en acomodación Doble, si es triple consultar con su asesor la disponibilidad. 

  

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES   

Estambul La Quinta by Wyndham Istanbul Gunesli / Mercure West, Windsor, Golden Tulip 5 
/Lionel Hotel o similar 
 

Capadocia Crowne Plaza/ Mustafa Hotel Capadocia Resort 5*o Hilton Kapadokya o similar 
Pamukkale Pam Thermal/ Richmond *Signature Thermal o similar 
Kusadasi* Le Blu Hotel /Anemon Aydin  Kusadasi o similar 

 
Izmir* Radisson Blu Aliaga / Ramada Plaza/ Ontur Izmir  o similar 
Crucero Celestyal Cruise 

 

 *En algunos grupos la acomodación será en la zona de Izmir*  
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SUPLEMENTO DE ACOMODACIÓN SENCILLA 

FECHA DE SALIDA TIPO DE 
CABINA 

PAGO EN EFECTIVO OTROS MEDIOS DE PAGO EN 
USD O TRANSFERENCIA EN 

USD 
TEMPORADA C 

INTERIOR B $725 USD $761 USD 
18,20,22,26 

MARZO DE 2024 EXTERIOR B $795 USD $835  USD 
    

TEMPORADA CA 
INTERIOR B $ 730  USD $767 USD 

3,8, 17,23 
ABRIL DE 2024 EXTERIOR B $ 795 USD $835  USD 

    
 

INTERIOR B $815  USD $856 USD 

TEMPORADA B 

01,06,07,10,13,17 

24,28 
MAYO DE 2024 

 

03,05 ,08 ,10 ,14 ,17 
,18 
21 

DE JUNIO DE 2024 

EXTERIOR B $890 USD $935 USD 
 

02,05,07 

DE OCTUBRE DE 2024 
    

TEMPORADA A 

INTERIOR B $860 USD  $903 USD 
 

16,17 ,18 ,21  23 ,27 28 

DE SEPTIEMBRE DE 
2024 EXTERIOR B $950  USD $997USD 
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OPCIONALES PRECIOS EN DÓLARES 
AMERICANOS* 

PAGO EN EFECTIVO O 
TRANSFERENCIA USD 

PAGO CON OTROS 
MEDIOS DE PAGO 
EN USD 

Paseo en Globo: $ 370 $ 390 
Tour por el Bósforo:  $ 125 $ 135 
Joyas de Constantinopla: $ 125 $ 135 
Noche Turca:  $ 85 $ 90 
Total 4 opcionales: $ 705 $ 740 
Promoción 4 opcionales:                                                                 $ 625 $ 656 
Hotel Cueva x2 pax, 2 noches (desde)* $ 590 $ 620 
Maldivas Turcas*                                                                                                          $ 135 $ 145 

 

NOTA: 

 Les recordamos que cada uno de nuestros programas tiene un cronograma de actividades y unos 
horarios establecidos que son coordinados directamente en destino. En caso de que los opcionales 
sean comprados por cuenta del pasajero deberán adaptarse a los horarios establecido por el guía de 
igual manera el itinerario podrá variar por razones operativas o climáticas, manteniendo siempre el 
contenido contratado. No nos hacemos responsables de las actividades que no son contratadas con 
ÓPTIMA VIAJES. 

NOTAS IMPORTANTES 

 ÓPTIMA VIAJES, no se hace responsable de las excursiones, que no se compren con la agencia. 
 Hotel cueva bajo cotización y disponibilidad. 
 Maldivas turcas solo opera de abril a septiembre. 
 Opcional globo, sujeto a condiciones climáticas. 
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TÉRMINOS Y CONDICIONES (OBLIGATORIO LEER) 

 Los precios indicados en el programa han sido calculados para la fecha de viaje, podrán ser revisados 
en el caso de que se produzcan variaciones en el costo de los servicios, en las tasas e impuestos 
relativos, y en los tipos de cambio aplicados al viaje, siempre expresados en Dólares Americanos 
(USD), y pueden ser cancelados en dicha moneda, en caso de realizar el pago en Pesos Colombianos 
(COP), se realizará la conversión del precio a la tasa del día en que se efectúa el pago (Tasa 
Interbancaria para la porción terrestre y TRM para tiquetes e impuestos); este valor aplica hasta 105 
días antes de la salida, pasada esta fecha y si se cancela el bloqueo aéreo, es posible que se deban 
tomar los valores del tiquete por sistema, lo cual puede incrementar el valor del programa. Los cupos 
son limitados y este presupuesto no tiene carácter de reserva, se encuentra sujeto a disponibilidad 
de servicios en el momento del pago inicial. 

 El cliente debe leer completamente el contrato y conocer las condiciones antes de aceptarlo y 
firmarlo.  

 De acuerdo con la temporada, el alojamiento se tomará en Esmirna o Manisa, en reemplazo de 
Kusadasi.  

 Sugerimos no comprar opcionales o tiquetes internos antes de la confirmación final del itinerario del 
programa, ya que este puede cambiar de orden en cualquier momento sin alterar los lugares a visitar. 

 Este programa está empaquetado con tiquetes aéreos con precios promocionales de Turkish Airlines, 
los cuales no tienen devolución por casos fortuitos, fuerza mayor o ningún otro motivo, una vez sea 
emitido el tiquete. 

 El itinerario está sujeto a modificaciones para garantizar la operación del programa, sin alterar su 
contenido. En este sentido, el operador no podrá responder por todos los opcionales y/o vuelos que 
sean adquiridos con una empresa diferente a la del grupo, en caso de alguna modificación.    

 Los traslados aeropuerto-hotel y viceversa solo se encuentran incluidos para los pasajeros que viajen 
en el mismo vuelo del grupo. Para aquellos que vuelan en un horario o vuelo diferente al grupo, se 
cobrará traslado extra de llegada y salida.  

 El vuelo de Turkish hace una parada técnica en Panamá de 1.5 horas aprox.  

 El precio final del programa estará siempre sujeto a cambios sin previo aviso por incrementos en TRM, 
combustibles, impuestos y demás factores que no sean de control de ÓPTIMA VIAJES.   

 Para viajes internacionales, es responsabilidad del pasajero contar con el pasaporte con una vigencia 
mínima de 6 meses antes de salir del país y un mínimo de 6 páginas en blanco para sellos migratorios.  
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RESERVA 

 Para la reserva se requiere un depósito de $500 USD por pasajero, los cuales no serán reembolsados 
en ningún caso, debido a que son utilizados para reservar con el operador internacional, para compra 
de servicios, tiquetes internos o reserva de hoteles y traslados, que deben ser comprados con 
anterioridad etc. Solo después de recibir el depósito es posible comenzar el trámite de algún visado.  

VISAS 

 Nos regimos por la normativa de las embajadas para tramitar las visas de acuerdo con el tiempo 
sugerido por las mismas para dicho trámite; por lo tanto, la empresa no se hace responsable por 
retrasos causados por estas, ni por gastos incurridos en caso de ser negada una visa. Además, la 
agencia se reserva el derecho con aprobación de los pasajeros de mover la fecha de salida cuando se 
presenten oportunidades de encontrar mejores tarifas aéreas y de porción terrestre, así como 
retrasos en entrega de visas por parte de las embajadas. 

 

VIGENCIA 2024 

 

POLÍTICA DE CANCELACIÓN DEL VIAJE 

En el evento de que EL CLIENTE haya tomado la porción terrestre operará la siguiente penalidad por 
cancelación:   

 

DÍAS CALENDARIO ANTES DEL VIAJE PENALIDAD 
Entre el día 45 y el día 30 Será del 10% más 3% FEE bancario del valor total del plan 

aceptado en la cotización final. 
Entre el día 29 y el día 20 Será del 25% más 3% FEE bancario del valor total del plan 

aceptado en la cotización final. 
Entre el día 19 y el 15 Será del 50% más 3% FEE bancario del valor total del plan 

aceptado en la cotización final. 
Entre el día 14 en adelante o No 
presentarse 

Será del 100% más 3% FEE bancario del valor total del plan 
aceptado en la cotización final. 

 


